
В структуре ГАУ «Агентство инвестиций и развития
предпринимательства Костромской области» (центр «Мой бизнес») создан и
осуществляет деятельность консультационный центр по вопросам маркировки
товаров и работе в системе «Честный знак» (далее – Центр).

Центр осуществляет деятельность в тесном взаимодействии с ООО
«Оператор – ЦРПТ» (оператор системы «Честный знак»), сотрудники Центра
прошли обучение работе в системе «Честный знак» на базе оператора системы
и еженедельно повышают свою квалификацию в рамках проводимых
оператором семинаров.

На базе Центра субъектам малого и среднего предпринимательства
Костромской области оказывается бесплатная консультационная поддержка
по направлениям:

первичные очные и онлайн консультации по вопросам маркировки
продукции и технической поддержке участников оборота по маркировке;

регистрация в системе «Честный знак»;
помощь в установке программного обеспечения для работы с УКЭП;
содействие в выборе поставщика услуги и формирование заявки на

изготовление УКЭП;
заполнение карточек товаров в Национальном каталоге;
заказ кодов маркировки – без ограничений, сохранение в электронном

виде на носитель участника оборота;
помощь в выборе шаблона этикетки;
печать кодов маркировки в виде готовых этикеток (до 500 шт.);
помощь в настройке программного обеспечения ЭДО.Лайт;
навигация по каталогу поставщиков под требования участника оборота

с применением фильтров;
проверка товара на обязательность маркировки по ТНВЭД илиОКПД2;
содействие в заключении с оператором системы «Честный знак»

обязательных договоров (коды маркировки и пр.);
предоставление информации по центрам технического обслуживания в

Костромской области для обновления кассового программного обеспечения
для разрешительного режима;

консультация по возможностям бесплатного приложения Честный
ЗНАК. Бизнес и, по желанию Заявителя, помощь в установке (функции: ввод
в оборот, проверка отклонений и т.д.).

Консультации по вопросам маркировки, а также мерам государственной
поддержки бизнеса проводятся по адресу г. Кострома, ул. Локомотивная, д. 2,
центр «Мой бизнес», 3 этаж, кабинет № 8. Контактный телефон: (4942) 42-20-
93 Куренков Алексей Игоревич.


